
 
 

Politique de confidentialité 
 
 
Date de mise à jour :  21 avril 2026 

 
Version : 2 

Principes 
 
La présente politique de confidentialité est établie par : ETA Enghien 
Numéro d’entreprise : BE 0407 598 255 
Adresse : Avenue du Commerce 19 à 7850 Enghien 
ci-après dénommé « Le propriétaire du site ». 
 
ETA Enghien, représenté par Mr Patrick Godart – Directeur Général, est responsable du 
traitement pour les activités reprises dans la présente politique de confidentialité. 
 
Le propriétaire du site s’engage à protéger vos données personnelles en ligne en conformité 
avec les réglementations relatives à la vie privée. Il s’engage également à respecter le droit à 
l’image. Cette politique régit toutes les pages de ce site Internet géré par le propriétaire du 
site. 
 
Le propriétaire du site utilise les informations qu’il recueille à votre sujet pour communiquer 
avec vous, au sujet de l’intérêt que vous portez sur un emploi vacant ou plus simplement 
pour nous contacter. 
 
Le propriétaire du site vous invite à prendre connaissance de la présente politique afin de 
connaître la manière dont vos données personnelles seront traitées. Cette politique pouvant 
faire l'objet de modifications, le propriétaire du site vous invite à bien vouloir la consulter 
régulièrement. 
 
La présente politique de confidentialité est un document précisant la façon dont le propriétaire 
du site recueille et utilise les données collectées. Elle vise à : 
 
 Informer les utilisateurs sur la collecte et l'utilisation de leurs données personnelles, par 

une définition précise des bases juridique et des finalités poursuivies. 
 Donner aux utilisateurs la possibilité de retirer leur consentement à l’utilisation de leurs 

données personnelles, si la base juridique de la finalité est le « consentement ». 
 Donner aux utilisateurs l'accès aux données collectées et à leur permettre d’exercer 

l’ensemble de leurs droits défini dans le Règlement RGPD (voir « Quels sont vos 
droits ? » ci-dessous) 

 Assurer aux utilisateurs que le propriétaire du site s’engage à prendre toutes les mesures 
techniques et organisationnelles nécessaires afin de garantir la sécurisation de leurs 
données. 

 
De plus, nous vous garantissons que vos données personnelles ne seront ni vendues à des 
tiers, ni utilisées à des fins malveillantes.  
 



 
 

1. Quels sont vos droits ? 
 
1.1 Droit d’accès : Vous avez, à tout moment, le droit de demander l’accès à vos propres 
données à caractère personnel ou d’en obtenir copie auprès du responsable du traitement. 
 
1.2 Droit de rectification : Vous avez le droit de demander la rectification de vos données à 
caractère personnel si celles-ci ne correspondent plus à la réalité (ex. : changement d’adresse, 
changement d’adresse e-mail, etc…) 
 
1.3 Droit à l’oubli : Vous avez le droit de demander l’effacement de vos données à caractère 
personnel auprès du responsable du traitement (ex. : la finalité du traitement des données 
n’est plus d’application, etc…) 
 
1.4 Droit à la limitation du traitement : Vous avez le droit d’obtenir du responsable du traitement  
la limitation du traitement de vos données (ex. : exactitude des données contestées, traitement 
illicite des données pour une finalité non-consentie, certaines données ne sont plus 
nécessaire, etc…) 
 
1.5 Droit à la portabilité des données : Vous avez le droit de demander le transfert de vos 
données à caractère personnel d’un responsable de traitement vers un autre responsable de 
traitement (ex. : dossier d’avocat, dossier médical, etc…) 
 
1.6 Droit au retrait de votre consentement : A tout moment, vous avez le droit de demander de 
supprimer votre consentement pour une finalité définie dans la présente politique de 
confidentialité 
 
Pour toute action liée à vos droits, veuillez nous contacter à l’adresse e-mail suivante : 
contact@etaenghien.com 
 
En vue de respecter vos droits repris ci-dessus, il va de soi que le responsable du traitement 
vous réclamera des informations complémentaires afin d’établir clairement votre identité (ex. : 
copie recto verso de votre pièce d’identité). 
 
Toute demande d’information liée à vos droits sera traitée endéans les 30 jours. 
Si ce délai n’est pas suffisant pour répondre à la demande, vous en serez averti et une 
prolongation du délai sera communiqué. Ce délai supplémentaire sera maximum de 30 jours. 
 

Mentions légales 
 

1. Réglementations relatives à la vie privée 
 
Le propriétaire du site utilisera vos données en conformité avec les réglementations relatives 
à la vie privée, c’est-à-dire notamment des textes légaux suivants :  
 

 Le règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 
relatif à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des données à 
caractère personnel et à la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 



 
 

95/46/CE (règlement général sur la protection des données, également appelé « 
RGPD ») ; 
 

 La directive 2002/58/CE du Parlement européen et du Conseil du 12 juillet 2002 
concernant le traitement des données à caractère personnel et la protection de la vie 
privée dans le secteur des communications électroniques (directive vie privée et 
communications électroniques) ; 

 
 La loi du 3 décembre 2017 portant création de l'Autorité de protection des données. 

 
2. Conditions particulières 

 
Des conditions particulières pourraient être d’application. A la date de réalisation de cette 
politique de confidentialité, aucune condition particulière n’est définie. 
 
 

3. Modification de la Politique de confidentialité  
 
Le propriétaire du site se réserve le droit de modifier la présente Politique de confidentialité en 
vue d’assurer sa conformité aux réglementations relatives à la vie privée en vigueur ou de 
l'adapter à ses pratiques et changements au sein de l’entreprise. Nous vous invitons par 
conséquent à la consulter régulièrement pour prendre connaissance des éventuelles 
modifications. Les nouvelles versions seront publiées sur notre site web, en mettant à jour la 
date et le numéro de version repris à la première page de cette Politique de confidentialité. 
 
Le propriétaire du site n’apportera aucune modification de nature à réduire le niveau de 
protection de vos droits, tel que garanti dans la présente Politique de confidentialité, sans 
obtenir votre consentement préalable. 
 
 

I. Collecte des données personnelles – Charte vie privée 
 

A. Qu’est-ce qu’une donnée personnelle ? 
 
Une « donnée à caractère personnel » (ci-après « vos données » lorsqu’il s’agit des vôtres) 
représente toute information relative à une personne physique identifiée ou identifiable (ci-
après dénommée « personne concernée »). Est réputée identifiée ou identifiable une personne 
qui peut être identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence à un 
identifiant, tel qu’un nom, un numéro d’identification, des données de localisation, un identifiant 
en ligne, ou à un ou plusieurs éléments spécifiques propres à son identité physique, 
physiologique, génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale. 
 
Les données à caractère personnel doivent être traitées de manière loyale et licite, et 
transparente au regard de la personne concernée, être collectées pour des finalités 
déterminées, explicites et légitimes, être adéquates, pertinentes et non excessives, être 
exactes et conservées sous une forme permettant l’identification des personnes concernées. 
 



 
 

B. Quelles sont les informations d'identification personnelle recueillies à votre 
sujet ? 

 
Les types et volumes d'informations que le propriétaire du site  reçoit et stocke dépendent de 
la manière dont vous utilisez notre site Internet et autres plateformes de communication. Il 
vous est possible d'accéder à la plupart de nos pages sans indiquer qui vous êtes et sans 
révéler d'informations personnelles. 
 
Dans certains cas, le propriétaire du site vous demande ces informations pour vous fournir 
des services spécifiques ou pour vous contacter ; dans ce cas, et d’après la finalité définie et 
la base juridique concernée, votre consentement vous sera demandé avant l’exécution des 
services ou du contacter souhaité. Les informations d'identification personnelle que vous 
fournissez ainsi ne seront transmises à aucune tierce personne, sauf aux fins de l'exécution 
du service demandé. 
 
En entrant volontairement en contact avec le propriétaire du site, via un formulaire de contact 
et de demande d’information, vous déclarez être d’accord avec la collecte légitime de données 
nécessaires au traitement de votre demande, par exemple : nom et prénom de la personne 
concernée, l’adresse e‐mail, numéro de téléphone, le contenu du message, le moment (date 
et heure), l’en-tête du courriel et d’éventuelles adresses physiques mentionnées, ainsi que 
d’autres données personnelles.  
 
D’autre part, les données peuvent être collectées lors de votre navigation sur le site web du 
propriétaire du site ou lors de l'utilisation de ses services sans que vous ne les 
communiquiez directement (voir notre Politique en matière de cookies et ceux liés aux 
réseaux sociaux).  
 
En acceptant la présente Politique de confidentialité lors de votre navigation sur notre site, 
vous consentez à ce que vos données soient traitées dans les conditions et selon les modalités 
précisées dans la présente Politique de confidentialité. 
 

C. Qui recueille vos informations ? 
 

Lorsque vous vous trouvez sur le site Internet du propriétaire du site ou sur toute autre 
plateforme de communication qui en dépend, et qu’il vous est demandé des données à 
caractère personnel, vous communiquez ces données au propriétaire du site, et à lui seul, sauf 
disposition contraire.  
 
 

D. Protection de vos données personnelles. 
 
Le propriétaire du site a pris toutes les dispositions juridiques et techniques possibles et 
pertinentes pour éviter un accès et une utilisation non autorisés à vos données. 
 



 
 

Le propriétaire du site applique des procédures de sécurisation physiques et électroniques 
afin de protéger vos données à caractère personnelles en : 
 

 Appliquant des méthodes techniques de sécurisation telles que un firewall et un 
antivirus 

 Accordant l’accès à vos données qu’aux personnes autorisées et aux sous-traitants 
avec lesquels nous avons la garantie contractuelle que ceux-ci respectent la 
confidentialité des données ainsi que le RGPD 

 Ne communiquant ou vendant à aucun tiers vos données à caractère personnelles, 
sous quelque forme que ce soit, sauf si le responsable du traitement y est tenu par une 
autorité légale belge ou européenne : pénale, judiciaire, fiscale. 

 
 

II. Traitement de vos données, base juridique et finalités 
 

Données nécessaires au traitement 
 
Pour chaque traitement, certaines de vos données personnelles sont nécessaires. 
Celles-ci sont définies au préalable et sont reprises par finalité dans notre registre de 
traitement. Nous limitons les données à celles qui sont impérativement nécessaires au 
traitement de la finalité et sont conservées de façon sécurisée. Vous pouvez, à tout moment 
et gratuitement, faire appliquer vos droits liés à vos données, en nous adressant un e-mail à 
l’adresse suivante : contact@etaenghien.com 
 
 

1. Les finalités du traitement de vos données 
 
Le propriétaire du site traite vos données uniquement pour des finalités déterminées, explicites 
et légitimes visant à : 
 

 Evaluer l'efficacité et la convivialité du site internet du propriétaire du site et autres 
dispositifs technologiques, ainsi que leur amélioration, au bénéfice de nos internautes 
et utilisateurs. 

 
Base juridique et finalités 

 
La base juridique et la finalité sont définies par le responsable du traitement. Dans le cas 
où la base juridique concerne un consentement préalable, votre accord vous est demandé 
lors du premier contact et celui-ci est enregistré pour cette finalité dans notre registre de 
traitement. Au même titre qu’en ce qui concerne vos droits par rapport à vos données 
personnelles, vous pouvez à tout moment, et gratuitement, faire appliquer vos droits par 
rapport à ce consentement, en nous contactant à l’adresse e-mail suivante : 
contact@etaenghien.com 
 
- Base juridique : Consentement / Finalité : compléter un formulaire en ligne afin de nous 

contacter. Si vous compléter le formulaire, vous consentez à nous communiquer les données 
demandées. Le traitement de ces données est détaillé dans notre « Registre de traitement ». 
 



 
 

- Base juridique : Intérêt légitime : Finalité : compléter un formulaire de contact pour un emploi 
vacant disponible au sein de ETA. Le traitement de ces données est détaillé dans notre 
« Registre de traitement » 

 
2. Durée de conservation de vos données  
 
Nous mettons tout en œuvre pour limiter la conservation des données à caractère 
personnel, pour les finalités décrites ci-dessus, et que cette conservation ne dépasse pas 
les durées légales. 
L’obligation légale de conservation pour des raisons fiscales est de dix ans. 
En ce qui concerne un contrat conclu avec notre entreprise, vos données seront utilisées 
pendant la durée du contrat. 
Après l’exécution du contrat, vos données seront archivées de façon sécurisée, pour une 
durée maximum de cinq ans, et ne seront extraites qu’à votre demande ou à celle d’une 
autorité légale, en cas de question ou de garantie liées à ce contrat. 
Après la durée ci-dessus et la période de garantie, vos données seront supprimées. 
Pour tout autre envoi de données personnelles de votre part et uniquement dans le but de 
nous demander des informations sur nos produits ou services, vos données seront 
automatiquement supprimées après 12 mois, à dater de la date de votre demande. 

 
3. Communication de vos données  

 
Le propriétaire du site peut communiquer vos données à des sous-traitants pour accomplir 
exactement les mêmes finalités que celles développées ci-dessus, pour autant que le partage 
d’information soit loyal et licite, afin d’atteindre une finalité déterminée, explicite et légitime. 
 
Vos données peuvent être transmises à des personnes qui agissent au nom du propriétaire 
du site ou pour son compte, en vue de traitements en accord avec les buts pour lesquels elles 
ont été collectées. Le propriétaire du site  s’assure que ses propres sous-traitants garantissent 
un niveau de protection adéquat, c’est-à-dire que nous exigeons une garantie contractuelle 
établie et signée par le responsable du traitement et le responsable du sous-traitant ainsi que 
le respect du registre ST définissant les finalités pour lesquelles le sous-traitant est autorisé à 
intervenir. Les données ne pourront pas être utilisées pour d’autres finalités que celles définies 
par le responsable du traitement. 
 
 

4. Sécurité et confidentialité de vos données  
 
L'accès à vos données est limité aux personnes qui ont besoin de les connaître et qui 
observent des standards stricts de confidentialité dans le traitement de vos données. 
 
Nous vous rappelons qu'Internet n'est pas un environnement parfaitement sécurisé. Par 
conséquent, le propriétaire du site n'assume aucune responsabilité ou garantie quant à la 
sécurité de vos données pendant leur transit via internet. 
 

5. Transfert de vos données hors de l'Union européenne  
 



 
 

Conformément aux réglementations relatives à la vie privée, les données à caractère 
personnel peuvent uniquement être transmises à des pays qui garantissent un niveau adéquat 
de sécurité et qui respectent les mêmes dispositions et garanties ou des dispositions et 
garanties essentiellement équivalentes à celles des réglementations relatives à la vie privée. 
Le pays, la durée de la transmission et du stockage, la nature des données et les fins exactes, 
sont des critères qui doivent être examinés au cas par cas. 
 
Le propriétaire du site met tout en œuvre pour ne pas exécuter de traitement ou le stockage 
de données dans des pays qui ne peuvent offrir des garanties essentiellement équivalentes, 
sauf si : 

 la personne concernée a explicitement donné son accord ; 
 la transmission est nécessaire pour l’exécution du contrat (entre l’utilisateur et le 

propriétaire du site) ; 
 la transmission est nécessaire pour l’exécution d’un contrat conclu ou à conclure 

entre le responsable du traitement et un tiers dans l’intérêt de l’utilisateur ; 
 la transmission est nécessaire (intérêt ou droit public important) ou répond à une 

obligation légale ; 
 

6. Contact par e-mail et tout autre moyen de communication 
 
Le propriétaire du site pourra, après votre consentement, communiquer avec vous par e-mail 
et/ou par tout autre moyen de communication . 
 
Vous disposez bien sûr à tout moment du droit de vous opposer, sans frais, à l'utilisation de 
vos données personnelles en vue de recevoir des communications de la part du propriétaire 
du site. 
 
Afin de vous opposer à de telles communications, il vous suffit de nous contacter afin 
d’exercer vos droits au moyen de l’envoi d’un e-mail à l’adresse suivante :  
contact@etaenghien.com 
 
 

7. Liens hypertextes vers d'autres sites internet  
 
Le site internet du propriétaire du site et ses services peuvent contenir des liens hypertextes 
vers d'autres sites Internet qui ne sont ni exploités ni contrôlés par nous. Par conséquent, 
nous ne pouvons pas être tenu pour responsable du contenu de tels sites Internet, ni des 
pratiques de protection des données des tiers qui les exploitent et qui peuvent différer des 
nôtres. 
 

8. Politique en ce qui concerne les réseaux sociaux. 
 
Lorsque vous accédez à notre site, vous pouvez choisir l’acceptation ou le refus des cookies 
liés au réseaux sociaux Linkedin et Facebook.  
 
Si vous ne donnez pas votre consentement, les icônes des réseaux sociaux ne seront pas 
apparents sur notre site et vous ne recevrez donc pas les cookies les concernant. 



 
 

Si vous consentez aux réseaux sociaux, vous aurez la possibilité d’accéder à nos comptes 
Linkedin et Facebook. 
 
Dans le cadre de nos activités professionnelles, nous sommes amené à traiter des données 
personnelles au départ des réseaux sociaux. 
 
Les données susceptibles d’être collectées via les réseaux sont : 

 Nom et prénom 
 Fonction professionnelle 
 Entreprise 
 Adresse e-mail (si communiquée) 
 Contenu des messages échangés. 

 
Finalités du traitement : 

 Répondre aux demandes 
 Echanger dans un cadre professionnel 
 Proposer des services liés à nos activités 
 Développer des relations professionnelles 

 
Base légale : 
 
Le traitement repose sur : 

 L’intérêt légitime (échanges professionnels) 
 Le consentement (lorsqu’une prise de contact est initiée) 

 
Durée de conservation : 

 Pendant la durée de la relation professionnelle 
 Supprimée sur demande 

 
Destinataire des données : 
 
Les données ne sont pas vendues ni transmise à des tiers sauf : 

 En cas d’obligation légale 
 Dans le cas où un prestataire externe est nécessaire à l’activité 

 
Droits des personnes : voir en début du document. 

Réseaux sociaux : 

Les plateformes de réseaux sociaux sont indépendantes et peuvent traiter des données 
conformément à leur propre politique de confidentialité. 

Nous vous invitons à consulter leur politique respective pour plus d’informations. 

Vos données sont également traitées de manière sécurisée et accessibles uniquement aux 
personnes autorisées.   



 
 

Plainte et coordonnées de l’Autorité de protection des données 
 

A. Service des plaintes  
 
Si vous désirez recevoir des informations supplémentaires ou formuler une plainte concernant 
le traitement de vos données à caractère personnel ou le respect de votre vie privée, vous 
pouvez contacter nos services à l’adresse e-mail suivante : contact@etaenghien.com 
 

B. Autorité de Protection des Données 
 

Si vous estimez que le propriétaire du site n’a pas traité vos données personnelles 
conformément aux réglementations en vigueur, vous avez le droit d’introduire une réclamation 
auprès de l’Autorité de protection des données et/ou de former un recours juridictionnel. 
 
Pour introduire une réclamation auprès de l’Autorité de protection des données : 

Autorité de protection des données (APD) 
Rue de la Presse 35 
1000 Bruxelles 
Tél. : 00 32 (0)2 274 48 00 
E-mail : contact@apd-gba.be 
 
 


